
Gruppo di lavoro PNRR

Schio, 28 febbraio 2023
 

Oggetto: Partecipazione al progetto per la rimozione delle barriere e la promozione 
dell'accessibilità del Museo Civico Palazzo Fogazzaro PNRR M1C3-3

Incontro 25 febbraio 2023
RELAZIONE GRUPPO 5
Moderatrice: Nadia
Lista partecipanti: 8
- Biblioteca Civica (Maria Grazia Torresan)
- Musei Altovicentino (Ivana De Toni e Margherita Cavedon)
- Museo Geomineralogico (Alessandro Sella)
- Ass. IV Novembre (Giorgio Dall’Igna)
- Liceo Scientifico Tron Zanella (Silvio Grotto)
- IC Fusinato (Fiorenza Rossetti e Caterina Dalla Stella)

La visita del gruppo al Palazzo è iniziata dall’ingresso in Piazza Falcone Borsellino, ci si è spostati nel
piano rialzato, nel sottotetto e infine al piano nobile (primo piano con visita alle sale espositive della 
mostra ‘’Porte del Pasubio’’). 
Il gruppo n. 5 ha individuato le problematiche che potrebbero sorgere in una situazione di emergenza 
in relazione ai vari elementi architettonici.

Il gruppo si è spostato in stanza 11 (aula didattica) per l’attività.
La nostra personas di riferimento è Anna, commessa di 50 anni affetta da sordità lieve.
Visitando il museo in generale e in una situazione di emergenza, costretta a evacuare l’edificio, 
troverebbe i seguenti ostacoli:

Comune di Schio, via Pasini, 33 • 36015 Schio (VI) 
Tel. 0445/691111 • C.F. e P.I. 00402150247 • e-mail: info@comune.schio.vi.it • www.comune.schio.vi.it

Informazione e visione atti su appuntamento: Servizio Cultura • via Pasini, 33 • 36015 Schio (VI)
Responsabile del procedimento: Lidia Zocche
telefono: 0445 691461 • fax 0445 691446 • e-mail: cultura  @com  une.schio.vi.it   • posta certificata: schio.vi@cert.ip-veneto.net

mailto:info@comune.schio.vi.it
mailto:schio.vi@cert.ip-veneto.net
mailto:info@comune.schio.vi.it
http://www.comune.schio.vi.it/


Anna ha raggiunto il museo senza difficoltà, è felice perché la mostra che vuole visitare è aperta con 
orario continuato anche durante la settimana e quindi, nonostante il suo lavoro, è riuscita a trovare il 
tempo di andarci.
I problemi però si fanno notare quando durante la visita alla mostra gli viene proposta la visita 
guidata, la guida è senza microfono e con il riverbero che si crea nelle sale fatica a seguire il 
discorso.
Le difficoltà aumentano quando al secondo piano è presente un video con un'intervista, ha un volume
troppo basso perché lei riesca ad ascoltare e la musica di sottofondo la confonde, non sono presenti i
sottotitoli quindi si vede costretta a rinunciare. Nell’ultima sala è presente un secondo video con una 
forte esplosione, non se l’aspettava e oltre allo spavento questo genere di rumore le crea disagio. 
In caso di emergenza Anna viene messa in difficoltà dall’allarme assordante che la stordisce senza 
darle informazioni su cosa deve fare, si affida quindi alla vista ma il percorso di emergenza non è ben
segnalato, le stanze le sembrano tutte uguali non sa dove andare ed è disorientata.

PROBLEMA SOLUZIONE
Problema di sicurezza, ostacolo quadro elettrico 
nei piani aperto

Chiudere lo sportello del piano elettrico

Percorso poco chiaro in caso di emergenza Migliorare la visibilità delle piantine con le via di 
fuga: scala antincendio esterna, montascale per 
persone con difficoltà motorie

Ingresso piazza poco paritario e campanello poco 
pratico

Più visibilità dalla piazza
Scalino della rampa da evidenziare
Totem con informazioni scritte

Eco Rivestimenti fonoassorbenti
Video con ‘’scoppio’’, rumori assordanti e 
improvvisi

Segnalare i rumori improvvisi

Musica di sottofondo Elemento spesso disturbante da rimuovere
Segnaletica poco visibile Segnalare le vie di fuga in ogni stanza con cartelli 

visibili e luci;
Segnaletica proiettata a terra;
Didascalie più grandi
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