
Gruppo di lavoro PNRR

Schio, 28 febbraio 2023
 

Oggetto:  Partecipazione al progetto per la rimozione delle barriere e la promozione 
dell'accessibilità del Museo Civico Palazzo Fogazzaro PNRR M1C3-3

Incontro 25 febbraio 2023
RELAZIONE GRUPPO 2
Moderatrici: Liana e Francesca
Lista partecipanti: 8
- Informagiovani (Francesco Buzzacchero e Andrea Grotto)
- Consiglio comunale dei ragazzi (Chiara Rossato con 4 ragazzi)
- Collettivo femminista scledense (Ylenia Sartori)

Dopo una visita del Palazzo, con particolare attenzione al cortile dell’entrata di Via Pasini, il piano 
Nobile e il sottotetto, il gruppo n. 2 ha individuato le problematiche che potrebbero sorgere in una 
situazione di emergenza in relazione ai vari elementi architettonici.

Il gruppo si è spostato in stanza 7 (sala Raul Meel) per l’attività.
La nostra personas di riferimento è Giulia, studentessa di 18 anni in carrozzina.
Visitando il museo in generale e in una situazione di emergenza, costretta a evacuare l’edificio, 
troverebbe i seguenti ostacoli:

Giulia per arrivare al Palazzo deve percorrere il cortile dell’entrata di Via Pasini, trovandosi già da 
subito in difficoltà a causa del pavimento ciottoloso.
Per accedere al piano rialzato deve utilizzare l’ascensore per disabili. Se questo non funziona, o il 
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campanello non suona, non è presente un’indicazione per l’altra entrata da Piazza Falcone 
Borsellino.
Una volta arrivata al piano, ha difficoltà ad aprire la porta d’entrata perché non è pratica per chi è in 
carrozzina.
Mentre visita la mostra non riesce a vedere molti degli oggetti esposti perché si trovano in bacheche 
troppo alte per lei.
I passaggi da una stanza all’altra sono stretti e le impediscono un movimento facile.
Trovandosi al piano Nobile la scarsa segnaletica nelle stanze, non le permetterebbe di trovare 
velocemente l’uscita più vicina, creando un forte disorientamento all’interno delle stanze (soprattutto 
con l’allestimento attuale).
In caso di incendio l’ascensore risulta inutilizzabile in quanto non è presente un vano 
compartimentato in uscita, sarebbe costretta ad utilizzare le scale facendosi aiutare da qualcuno.
Le scale non sono regolamentate nel senso di salita e di discesa.

PROBLEMA SOLUZIONE
Entrata di Via Pasini ciottolosa Creare delle piste gommate laterali
Ascensore disabili esterno non funziona Comunicare una seconda entrata
Porta d’entrata Porta automatica
Impossibilità di vedere a pieno la mostra Modificare l’allestimento rendendolo fruibile a tutti
Passaggi molto stretti
Segnaletica scarsa
Ascensore non utilizzabile in caso di incendio Aggiungere un vano compartimentato
Uscite di sicurezza non chiare e poche Aggiungere una scala di emergenza sia per il 

pubblico che per i soccorritori

Altri suggerimenti emersi:

• Disagio e imbarazzo per chi non riesce ad accedere con facilità al museo;
• Bar: creare un punto di convivialità dove sia possibile mangiare e bere, non per forza fisso, 

anche periodico, per avvicinare le famiglie al museo. Dare la possibilità ai genitori di vedere la 
mostra lasciando i bambini a giocare → vivere il museo in maniera POP;

• Aumentare il personale. C’è bisogno in ogni momento e in spazi vicini di personale che possa 
aiutare il pubblico in difficoltà.
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